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BUDOVANI HODNOTY ZNACKY PROSTREDNICTVIM
MEDIALNI INVESTICE

PRIPADOVA STUDIE ,, TUCNAK*



ZADANI

Vytvorit znaCku, ktera ma diky své neznamosti a neexistenci v misté prodeje
nulové povédomi mezi spotrebiteli a neexistujici brand image.

Prostrednictvim investice do medialni podpory vybudovat povédomi a
zakladni rysy brand image znacky.

Po probéhnuvsi kampani zmérit pouzitim kvantitativniho spotfebitelského
vyzkumu dosazené parametry povedomi a atraktivnhosti znacky, preference
ruznych spotrebitelskych segmentl a dalSi klicové parametry vnimaného
image znacky.

Dulezitym vystupem ze spotrebitelského vyzkumu jsou udaje o cenové
citlivosti pfi rozhodovani mezi konkurencnimi znackami.
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CiL PRIPADOVE STUDIE

Kvantifikovat pfidanou komer¢ni hodnotu ktera byla vytvorena.

Demonstrovat vytvorenou komercni hodnotu pomoci objektivnhé
(vyzkumem) identifikovanych preferenci k znacce, ochoté platit vyssi
kupni cenu ve srovnani s konkurencnimi produkty...

Poskytnout firmam, které nevyuzivaji budovani znacek jako nastroj k
dosazeni rlstu vynosu, nastroj mozna az inspirativni navod jak zvysit
prijmy, konkurenceschopnost a v dusledku i svou vlastni hodnotu.
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NOVE VYTVORENA ZNACKA ,, TUCNAK*
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PRODUCT DESIGN
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PROVEDENI KAMPANE
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Jednomésicni OOH kampan (leden 2010_)
50 bigboardu v Praze

== 3 Useky light boxt (Jizni spojka, 5. kvétna)
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PROVEDENI KAMPANE

3

50 bigboardl v Praze

3 useKky light boxu (Jizni spOJka 5 kvétna)
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PROVEDENI KAMPANE — NOCNI POHLED

50 bigboardu v Praze

3 useky light boxu (Jizni spojka, 5. kvétna)
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METODOLOGIE VYZKUMU

Metodologie vyzkumu: CAWI

Cilova skupina: cestujici autem po Praze alespon jedenkrat v tydnu, 18-55 let
Velikost vzorku: 418 respondentu (poZzadavek 400 respondentu)

Obdobi sbéru dat: 25.1. — 2.2. 2010

Realizator: Median, s.r.o. i

MEDIAN

Podil prazské populace jezdici po Praze autem minimalné jednou tydné:
cca 44% prazské populace

Zdroj: MML-TGI 1+2q 2009
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VYSLEDKY A EFEKTIVITA KAMPANE

Otazka: Jakou venkovni reklamni kampan, kterou jste tento rok vidéli, si vybavite nejdfive?

politicka reklama (bez | ]
upiesnéni) “
T-Mobile ﬁ
Tuéiak ﬁ
Vodafone ﬁ
Alza ﬁ
Mattoni ﬁ
Z0O0 ﬁ
nevi, bez odpovédi “ % respondentd

10 15 20

Znacka TUCNAK je z hlediska spontanni znalosti outdoorovych kampani na 13. misté. Dosahla vysledku o
velikosti 4% respondentt. To Ize povazovat za velmi dobry vysledek.

o
o

Kromé toho 3% respondentti zminilo tuto kampan jako prvni, tento vysledek predstavuje 3. misto hned za
politickou inzerci a kampani T-Mobile. Dosahla tak stejného vysledku jako kampané VODAFONE.

Kazdy respondent spontanné uvedl v priméru 2,8 kampané (v€etné zadné nezminéné).
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VYSLEDKY A EFEKTIVITA KAMPANE

Otazka: Kterou z nasledujicich znacek miéka znate byt podle jména
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TATRA MADETA OLMA KUNIN DR.HALIR MEGGLE TUCNAK




PRO KOHO JE TUCNAK URCEN

Otazka: Pro koho je podle Vaseho nazoru mléko TUCNAK uréeno?

w2 2 vas 73
TUENAK pro déti |
- pro vsechny statisticky vyznamny rozdil
pro mladeé
pro rodiny = TOTAL (N=418)

pro ty, ktefFi maji radi mléko mvidéliinz. (n=116)
pro ty, kteri chtéji ztloustnout, nezajimaji

® nevideéliinz. (n=302)
se o zdravou vyzivu ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
% respondenti

Vétsina respondentii spojuje znaéku mléka TUCNAK s détmi.

Znovu se objevuje asociace s tuénym mlékem.
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SPONTANNI ZNALOST OUTDOOROVYCH KAMPANI — KATEGORIE MLEKO

Otazka: Jaka venkovni reklama na mléko, kterou jste tento rok vidéli, si vybavite nejdfrive?

TUENAK
1. Tuénak ™3
2. Madeta
3. Danone
4. Tatra
5. Olma
6. Kunin

Témeér 2/3 dotazané populace si spontanné nevybavilo zadnou outdoorovou kampan na mléko.

Nejéastéji zmifiovanou outdoorovou kampani na mléko je kampan TUCNAK. Zminil ji téméF kazdy 8 respondent.
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AKCEPTOVATELNE CENOVE ROZPETI
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NAZOROVY ZLOM - DRAHE

% kumulativneée
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Nazorovy zlom predstavuje nejvétSi zménu ve vnimani oznacéeni ,,drahé“. Lze pozorovat dva
zlomy, prvni okolo ceny K¢ 14.50 a okolo K¢& 19.50.

Témeér 45% lidi by vnimalo znaéku jako drahou pfi cené pres K¢é 14.50 CZK.
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VYSLEDKY A EFEKTIVITA KAMPANE

28% respondentl zaregistrovalo kampan (37% z téch, ktefi jezdi denné
autem)

19% podporena znalosti znacky (62% z téch kdo kampan videli)
73% respondentl povazuje Tuénak za znacku vhodnou pro déti

60% rodiCu se necha ovlivnit détmi pfi nakupu (obecné rychloobratkove
zbozi)

30% respondentl by si znacku koupilo za vhodnou cenu.
Znacka neni vnimana jako ,,draha“ az do ceny 14,50 — 15,- / litr mléka
Znacka neni vnimana jako ,,pfilis draha* do ceny 19,50 - 20,- / litr mléka
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VYSLEDKY A EFEKTIVITA KAMPANE

Kampar TUCNAK je na 3. misté z hlediska prvné spontanné
zminované outdoorové kampané a na 13. misté spontanné
zminovanych outdoorovych kampani celkové. Kazdy respondent si
vybavil v priméru témér 3 outdoorové kampané.

TUCNAK je nejéastéji spontanné zminovana znaéka mezi
outdoorovymi kampanémi na mléko. Zminilo ji témeér 13% vSech
respondentu.

28% respondentti rozpoznalo kampan TUCNAK podle ukazaného
vizualu. Tento podil signifikantné roste mezi respondenty, ktefi cestuji
po Praze denné (37%).

Diky outdoorové kampani je TUCNAK na dotaz znamy témér kazdym
patym respondentem, coz je velmi dobry vysledek.
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EFEKTIVITA KAMPANE

Outdoorova kamparn se skute€né ukazala byt schopna vybudovat
novou znac¢ku mléka, i kdyz dotazana cilova skupina nebyla kompletné
srovnatelna s celkovou prazskou populaci.

Vyzkum potvrdil, Ze outdoorova kampan muze velmi efektivné
vybudovat znalost znacky primarné diky opakovanému zasahu.
Samoziejme zalezi na kreativé, slozitosti komunikacniho sdéleni atd.
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ASOCIACE SE ZNACKOU

»Zvire, zoo, led, chladny* jsou nejCastéji spontanné vyslovovana slova ve
spojeni s mlékem TUCNAK.

11% respondent’ spojuje znacku TUCNAK s détmi a 73% respondentt
uvadi, ze TUCNAK byl navrzen pro déti.

Existuje takeé silné spojeni se znaCkou ,,Kinder pingui®.

Témeér 12% respondentd spontanné spojuje mléko TUCNAK s plnotuénym
mlékem nebo tukem obecné.
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DOPORUCENI

TUCNAK je vitalni a udrzitelny brand.
MuUze to byt znacka se silnou vazbou na déti a plno-tuéné mléko.

Stoji za zvazeni nabidnout mensi baleni pro déti, napr. ve tvaru tucnaka.
Diky této odliSnosti od ostatnich produktu na trhu mudze rist zajem déti a
jejich rodicua.

Dalsi prilezitosti by mohlo byt komunikovat znaéku TUCNAK s dalSimi
funkénimi benefity (1j. vySSi obsah vapniku, lepSi rozpustnost vitaminu
apod.). To umoznuje jednoznacné nabidnout produkt za vySsi cenu.

Vhodnou pfileZitosti pro znaéku TUCNAK by mohlo byt jeji vyuZiti jako
specialni subbrand znamé znacky miléka specialné pro déti.
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BigMedia, spol. s r. o.

Donska 9/ 275

101 00, Praha 10

Tel.: +420 267 206 470

Fax.: +420 267 206 471

e-mail: bigmedia@bigmedia.cz
www.bigmedia.cz -




